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OSB (Ondernemersorganisatie Schoonmaak- en Bedrijfsdiensten) verklaart dat:

136

Multi-Clean B.V.
ABC Westland 239
2685 DC POELDIJK

op 1 januari 2013 is ingeschreven in het OSB-Keurmerkregister.
Het actuele OSB-Keurmerkregister is te raadplegen op www.osb.nl.

Het OSB-Keurmerk staat voor kwaliteit en betrouwbaarheid in de schoonmaak-
en glazenwasserbranche. Bedrijven worden jaarlijks door een onafhankelijke
instelling getoetst of zij voldoen aan de keurmerkeisen.

Het OSB-Keurmerk bestaat uit drie onderdelen:

e De NEN 4400-1 norm. Hiermee toont het bedrijf aan de financiéle en
personele administratie op orde te hebben, belasting en premies te betalen
en geen mensen in dienst heeft die niet in Nederland mogen werken.

¢ De Code Verantwoordelijk Marktgedrag. Deze code heeft als doel de
marktverhoudingen in de schoonmaak- en glazenwasserbranche te
verbeteren. In deze code is vastgelegd dat bij inkoop van schoonmaak niet
alleen gekeken wordt naar de prijs, maar dat ook de kwaliteit van de
uitvoering van het schoonmaakwerk en de arbeidsomstandigheden
belangrijk zijn.

e Enkele schoonmaakspecifieke eisen. Hierin wordt bijvoorbeeld de
communicatie tussen de schoonmaak- en glazenwasserbedrijf en de
opdrachtgever geregeld, maar ook het meten van de kwaliteit van het
schoonmaakwerk. Evenals het toetsen van de CAO en het beschikken over
een opzichtverzekering
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